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INSTITUCION EDUCATIVA FE Y ALEGRIA 
ANÁLISIS DEL SECTOR 

 
En los Procesos de Contratación el alcance del estudio de sector debe ser proporcionado al valor del 
Proceso de Contratación, la naturaleza del objeto a contratar, el tipo de contrato y a los Riesgos 
identificados para el Proceso de Contratación. 
 
 
 
1. INTRODUCCIÓN 
 
La función de compras debe estar orientada a satisfacer las necesidades de la Entidad Estatal y a obtener 
el mayor valor por el dinero público. Es deber de las Entidades Estatales de analizar el sector, es decir, el 
mercado relativo al objeto del Proceso de Contratación, desde la perspectiva legal, comercial, financiera, 
organizacional, técnica y de análisis de Riesgo. 
 
 
 
2. ASPECTOS GENERALES 
 
La actividad económica está dividida en sectores económicos. Cada sector se refiere a una parte de la 
actividad económica cuyos elementos tienen características comunes, guardan una unidad y se 
diferencian de otras agrupaciones. Su división se realiza de acuerdo a los procesos de producción que 
ocurren al interior de cada uno de ellos. 
 
El servicio de mantenimiento de equipos de cómputo es importante para garantizar el funcionamiento 
de la infraestructura tecnológica de las empresas. El objetivo es prevenir problemas y mantener los 
equipos en buen estado.    
 
El servicio de mantenimiento de equipos de cómputo puede incluir: Revisión física y de funcionamiento 
del equipo, Diagnóstico de fallas potenciales, Limpieza interna y externa del equipo, Actualización del 
sistema, Reparación de equipos averiados.  
 

 mantenimiento preventivo es el que se realiza de manera periódica para evitar que los equipos 
fallen. Entre las acciones que se pueden realizar se encuentran: Limpiar el equipo, 
Desfragmentar el disco duro, Eliminar archivos temporales, Comprobar actualizaciones, Revisar 
programas de inicio.  

 mantenimiento correctivo es el que se realiza para reparar equipos que ya están averiados.  
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2.1 ASPECTO ECONÓMICO DEL SECTOR. 
 
El Ministerio TIC, a través de un convenio con el Departamento Administrativo Nacional de Estadística 
(Dane), realiza actualmente la 'Encuesta Especializada de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (Entic) 2024, que busca obtener información actualizada de las condiciones de tenencia 
y uso de las TIC en personas mayores de cinco años a nivel nacional. Este proyecto supone una inversión 
que ronda los $13.000 millones. 
 
Los datos obtenidos le ayudarán al Ministerio TIC a diseñar, implementar, monitorear y evaluar políticas 
públicas y privadas, que permitan apropiar, de manera correcta y con un propósito productivo y 
educativo, las TIC en la población colombiana. Además, se tendrá información sobre el conocimiento y 
adopción de inteligencia artificial (IA), entre otras variables e indicadores determinantes del desarrollo 
digital del país. 
 
Para la elaboración de la encuesta, que se realiza en los 32 departamentos del país, se cuenta con el 
apoyo de la Oficina Asesora de Planeación y Estudios Sectoriales del Ministerio TIC. Actualmente, el Dane 
realiza el operativo de campo para la recolección de los datos. Se estima tener resultados para el primer 
trimestre de 2025. La información obtenida como fruto de esta encuesta estará disponible en el portal 
web del Observatorio Nacional de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (Ontic). 
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2.2 ASPECTOS TÉCNICOS 
 

ITEM DESCRIPCION DEL ARTICULO 
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

CANTIDAD 

MANTENIMIENTO DE COMPUTADORES PC, PORTATILES, TABLET E IMPRESORAS 
 

unidad 
 

100 1 
MANTENIMIENTO A CADA EQUIPO DE LA INSTITUCIÓN, CON 1 
VISITA AL MES DURANTE EL AÑO LECTIVO 2025 Y/O HASTA LLEGAR 
AL TOTAL DE 100 EQUIPOS. 

1 MANTENIMIENTO GENERAL, DIAGNÓSTICO, REP AR ACIÓN Y 

SOLUCIÓN AL CCTV DE 25 CÁMARAS EXTERNAS ANCLADAS 

EN TODO EL PERÍMETRO DE LA INFRAESTRUCTURA POR 

BLOQUES DE LA INSTITUCIÓN, ALGUNAS DE ELLAS EN 

MÁSTILES, ÁRBOLES Y ESTRUCTURA. 

INCLUYE: DIAGNÓSTICO DVR HIKVISION 32CH, 

CONECTORIZANDO NUEVAMENTE ALGUNAS CÁMARAS, 

CAMBIO DE 3 TRAMOS DE CABLEADO UTP CATEGORÍA 6 

EXTERIOR EN UN PERÍMETRO DE 300 MTS; CAMBIO Y 

CONEXIÓN DE 6 FUENTE DE ALIMENTACIÓN 12 V 1.5 AMP.; 

CAMBIO Y CONEXIÓN DE JUEGO VIDEO BALUM ACTIVO A 8 

CÁMARAS; CAMBIO Y EMPOTRADA DE CAJA PLÁSTICA 3*4 

EXTERIOR. PARA 2 CÁMARAS Y REEMPLAZO DE 3 CAMARAS 

POR DAÑO EN LEDS Y VISION NOCTURNA. 

GL 1 

3 CAJA DE CABLEADO UTP EXTERIOR CATEGORÍA 6 X 305 MTS UND 2 

 CAJA DE CABLE ELECTRICO NEOPRENO X 100 MTS UND 1 

 UPS DE 1200W  UND 1 

4 FUENTE DE ALIMENTACIÓN 12 V 2.0 AMP. CÁMARAS UND 5 

5 JUEGO BORNERAS DE CORREINTE PARA CÁMARAS. UND 2 

7 JUEGO VIDEO BALUM ACTIVO HIKVISION. CÁMARAS. UND 5 

 
 
2.2.1 ESPECIFICACIONES DE CALIDAD 

 
La Institución espera que con este servicio se permita desarrollar de manera eficiente y oportuna las 
labores legales y constitucionales que han sido establecidas, pudiendo así proporcionar un sentido de 
compromiso con la Institución toda vez que es allí donde se desempeñan las acciones y gestiones de tipo 
académicas, de coordinación, concertación y todas las demás que conlleva a la puesta en marcha y el 
continuo desarrollo de su objeto social. 
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2.2.2 MARCO REGULATORIO DEL SECTOR 
 
La INSTITUCIÓN EDUCATIVA requiere contratar personal de diferentes disciplinas, de acuerdo a lo 
establecido en el numeral 11 del Artículo 2.3.1.6.3.11 del decreto 1075 de 2015, “Utilización de los 
recursos. Los recursos sólo pueden utilizarse en los siguientes conceptos, siempre que guarden estricta 
relación con el Proyecto Educativo Institucional: 11. Contratación de servicios técnicos y profesionales 
prestados para una gestión específica y temporal en desarrollo de actividades diferentes a las 
educativas, cuando no sean atendidas por personal de planta. Estos contratos requerirán la autorización 
del consejo directivo del establecimiento educativo y se rigen por las normas y principios de la 
contratación estatal. En ningún caso podrán celebrarse contratos de trabajo, ni estipularse obligaciones 
propias de las relaciones laborales tales como subordinación, cumplimiento de jornada laboral o pago de 
salarios. En todo caso, los recursos del Fondo de Servicios. 
 
 
3. ESTUDIO DE LA OFERTA 
 
3.1 QUIEN VENDE 
 

 
 
 
3.2 COTIZACIONES SOLICITADAS Y SU ANÁLISIS 
 
Tomando como referencia las cotizaciones recibidas y las cuales se consideran fuentes primarias, se 
realiza el estudio de mercado basado en los precios allí consignados. Igualmente se verifica que los 
productos a adquirir cumplan con las características exigidas, por consiguiente, se extrae la siguiente 
información: 
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ITEM 
DESCRIPCION DEL 

ARTICULO 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 
CANT 

 VALOR 
UNITARIO  

 VALOR 
TOTAL  

 VALOR 
UNITARIO  

 VALOR 
TOTAL  

 VALOR 
PROMEDIO  

1 

MANTENIMIENTO DE 
COMPUTADORES PC, 

PORTATILES, TABLET E 
IMPRESORAS DURANTE 

TODA LA VIGENCIA 2026, 

Unidad 100 66.000 6.600.000 63.500 6.350.000 6.475.000 

2 

MANTENIMIENTO 

GENERAL, 

DIAGNÓSTICO, 

REP ARACIÓN Y 

SOLUCIÓN AL CCTV DE 

25 CÁMARAS 

EXTERNAS ANCLADAS 

EN TODO EL 

PERÍMETRO DE LA 

INFRAESTRUCTURA POR 

BLOQUES DE LA 

INSTITUCIÓN, ALGUNAS 

DE ELLAS EN MÁSTILES, 

ÁRBOLES Y 

ESTRUCTURA. 

, 

Unidad 1 $1.600.000 $1.600.000 $1.600.000 $1.600.000 $1.600.000 

3 CAJA DE CABLEADO UTP 

EXTERIOR CATEGORÍA 6 X 

305 MTS 

UND 2 $ 385.000 $ 770.000 $ 385.000 $ 770.000 $ 770.000 

4 CAJA DE CABLE 

ELECTRICO NEOPRENO X 

100 MTS 

UND 1 $ 200.000 $ 200.000 $ 200.000 $ 200.000 $ 200.000 

5 UPS DE 1200W  UND 1 $ 350.000 $ 350.000 $ 350.000 $ 350.000 $ 350.000 

6 FUENTE DE 

ALIMENTACIÓN 12 V 2.0 

AMP. CÁMARAS 

UND 5 $ 25.000 $ 125.000 $ 25.000 $ 125.000 $ 125.000 

7 JUEGO BORNERAS DE 

CORREINTE PARA 

CÁMARAS. 

UND 2 $ 15.000 $ 30.000 $ 15.000 $ 30.000 $ 30.000 

8 JUEGO VIDEO BALUM 

ACTIVO HIKVISION. 

CÁMARAS. 

UND 5 $ 25.000 $ 125.000 $ 25.000 $ 125.000 
$ 125.000 
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Por lo anterior, el valor estimado presupuestal del presente proceso es la suma de SEIS MILLONES 
CUATROCIENTOS SETENTA Y CINCO MIL PESOS ($ 6.475.000) M/TCE. 
 
 
4. ESTUDIO DE LA DEMANDA 
 
4.1 HISTÓRICO DE LAS ADQUISICIONES REALIZADAS POR LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA 
 

ITEM DETALLE 
UNIDAD DE 

MEDIDA 
CANT 

 VALOR 
UNITARIO  

 VALOR TOTAL  

1 

MANTENIMIENTO DE 
COMPUTADORES PC, PORTATILES, 
TABLET E IMPRESORAS DURANTE 

TODA LA VIGENCIA 2026, 

Unidad 100 66.000 6.600.000 

2 

MANTENIMIENTO GENERAL, 

DIAGNÓSTICO, REP ARACIÓN Y 

SOLUCIÓN AL CCTV DE 25 

CÁMARAS EXTERNAS ANCLADAS 

EN TODO EL PERÍMETRO DE LA 

INFRAESTRUCTURA POR BLOQUES 

DE LA INSTITUCIÓN, ALGUNAS DE 

ELLAS EN MÁSTILES, ÁRBOLES Y 

ESTRUCTURA. 

, 

Unidad 1 $1.600.000 $1.600.000 

3 CAJA DE CABLEADO UTP EXTERIOR 

CATEGORÍA 6 X 305 MTS 
UND 2 $ 385.000 $ 770.000 

4 CAJA DE CABLE ELECTRICO 

NEOPRENO X 100 MTS 
UND 1 $ 200.000 $ 200.000 

5 UPS DE 1200W  UND 1 $ 350.000 $ 350.000 

6 FUENTE DE ALIMENTACIÓN 12 V 2.0 

AMP. CÁMARAS 
UND 5 $ 25.000 $ 125.000 

7 JUEGO BORNERAS DE CORREINTE 

PARA CÁMARAS. 

UND 2 $ 15.000 $ 30.000 

8 JUEGO VIDEO BALUM ACTIVO 

HIKVISION. CÁMARAS. 
UND 5 $ 25.000 $ 125.000 

 VALOR TOTAL     $  9.800.000 

 
4.2 OTRAS ENTIDADES ESTATALES QUE ADQUIEREN LOS MISMOS BIENES O SERVICIOS 
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La institución educativa realizo un estudio a diferentes planteles entidades teniendo en cuenta la página 
del SECOP II, donde se evidencio que varias entidades contratan con las condiciones   particulares que 
tiene objetos similares al presente proceso contractual así: 
 

 
 
Como se puede analizar en cada uno de estos contratos publicados en la página del SECOP ll brindando 
el principio de trasparencia es de resaltar que esta búsqueda es de los últimos meses a la estructuraci6n 
de este proceso 
 
 
5. ANÁLISIS DE RIESGOS 
 
El artículo 4 de la Ley 1150 de 2007 establece que la Entidad Estatal debe “incluir la estimación, 
tipificación y asignación de los riesgos previsibles involucrados en la contratación” en los pliegos de 
condiciones o su equivalente. 
El Decreto 1510 de 2013 define Riesgo como un evento que puede generar efectos adversos y de distinta 
magnitud en el logro de los objetivos del Proceso de Contratación o en la ejecución de un contrato. 
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Cambios en la legislación 
tributaria, la creación de 
nuevos impuestos, la 
supresión o modificación 
de los existentes, y en 
general cualquier evento 
que modifique las 
condiciones tributarias 

Se retrasa el inicio de 
ejecución del contrato, se 
afectaría recursos por 
parte de la Entidad y se 
puede afectar el logro de 
los objetivos y la 
necesidad que se 
pretende cubrir con el 

3  
 

2 
 
 

5 Ries
go 
Me
dio 

 1
0
0 
% 

El contratista debe estimar 
los precios de manera 
adecuada al momento de 
presentar la oferta, 
teniendo en cuenta las 
especificaciones técnicas 
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Dado en Ibagué, Tolima a los VEINTITRES (23) días del mes de Enero de DOS MIL VEINTISEIS (2026). 
 
                                                                           -Original Firmado- 

JOSE EDUARDO BAQUERO JARAMILLO 
Rector-Ordenador del gasto 

existentes desde el 
momento de la 
presentación de la 
propuesta hasta la 
terminación de la 
ejecución del contrato. 
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Incumplimiento en el 
plazo de entrega 

No contar con algunos de 
los servicios adquiridos, en 
forma oportuna 
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El Contratista deberá 
prever esta situación y 
buscar alternativas para 
dar cumplimiento al 
contrato. 
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El contratista no suscribe 
el acta de liquidación del 
contrato 

No se cumple con lo 
previsto en la 
normatividad vigente 
respecto de la liquidación 
de contratos 

2 2 4 Ries
go 
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0
0
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Comunicarse con el 
contratista para explicarle 
la importancia y 
obligatoriedad legal de 
suscribir el acta de 
liquidación, de lo contrario 
se procederá a liquidar 
unilateralmente el 
contrato. 
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Los riesgos inherentes al 
funcionamiento de la 
organización empresarial - 
contratista 

Al detectar deficiencia de 
calidad del productos, se 
debe exigir el 
cumplimiento de los 
requisitos so pena de no 
aprobar el informe 
respectivo ni el pago 
pactado por los servicios 
y/o bienes. 

3 2 5 Ries
go 
Me
dio 

 1
0
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El contratista debe estimar 
las situaciones que 
pueden presentarse en la 
ejecución del contrato a 
efectos de minimizar el 
impacto negativo en la 
ejecución del contrato. 
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Causados por la no firma 
del contrato 

Iniciar los trámites 
pertinentes para hacer 
efectiva la garantía de 
seriedad de la oferta, lo 
cual retrasa la adquisición 
del bien o servicio 

2  
 
 
 
 
 

2 
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go 
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0
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La institución educativas 
procurara controles a 
efectos de que los plazos 
otorgados al contratista  
para el cumplimiento de 
los requisitos de 
perfeccionamiento  
legalización y ejecución 
del contrato se cumplan 

Presentación tardía de las 
garantías requeridas o no 
constitución de las mismas 

Incumplimiento de las 
obligaciones pactadas en 

el contrato. 

Requerir al contratista 
para iniciar proceso por 

posible incumplimiento de 
obligaciones 

Iniciar trámite por posible 
incumplimiento del 
contrato, garantizando el 
derecho a la defensa 
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